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/ONA DE SANEAMIENTO DE PENNGROVE

Se Evitan Desbordamientos De Aguas Residuales
Con Modernizacion De Infraestructura

El Proyecto de resiliencia ante inundaciones de la estacion
de bombeo de Penngrove se completé este afio con fon-
dos de la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias
(FEMA). FEMA proporcioné $880,883 de $1,286,409, aproxi-
madamente el 68% del costo total del proyecto. El proyec-
to elevo el equipo eléctrico de la estacion por encima de
la llanura aluvial, asegurando que funcionara durante una
tormenta de 500 afios. La estacion de bombeo reciente-
mente renovada siguié operando y bombeando aguas re-
siduales de la comunidad de Penngrove a las instalaciones
de tratamiento de aguas residuales de la ciudad de Peta-
luma durante las tormentas de enero de 2023. La estacion
de bombeo estd ubicada en uno de los lugares mas bajos
del area de Penngrove y es muy vulnerable a las inunda-
ciones. En el pasado, ha sido afectada por inundaciones,
especialmente desde la década de 1990.

Ha habido al menos 11 inundaciones en los Ultimos 13
afios que han afectado la estacion de bombeo y han re-
sultado en desbordamientos de aguas residuales (SSO). Si
bien la estacion de bombeo se mantuvo arriba del nivel
delagua durante las tormentas de enero, el agua de flujo e
infiltracién que ingresaron al sistema debido a las fuertes

[luvias inundaron el sistema de recoleccion. El personal de
la Zona de Saneamiento de Penngrove transporté 1.7 mil-
lones de galones de aguas residuales desde la estacién de
bombeo a una boca de acceso de alcantarilla en una lo-
calidad corriente abajo a principios de este afio para evitar
inundacionesy SSOs.

www.sonomawater.org/PSZ




ACERCA DE SU ZONA

En 1995 Sonoma Water asumio la responsabilidad de la gestion de distri-
tos y zonas de saneamiento por parte del Condado de Sonoma, incluy- %
endo su Zona. La Zona provee servicios al Equivalente de 550 Viviendas
Unifamiliares dentro de una zona de servicio de 475 acres.

Las aguas residuales colectadas por las Zona son enviadas a través de
la estacion de bombeo de aguas residuales de Ellis Creek Water Recy-
cling Facility en la Ciudad de Petaluma donde es tratada para llenar los
requerimientos de tratamiento terciario. Agua reciclada a nivel terciario
de alta calidad es un recurso hidrico importante y su uso ayuda a com-
pensar la demanda de agua potable.

Plan Local de Mitigacion de Peligros

Los Planes Locales de Mitigacion de Riesgos (LHMP) promueven la
toma de decisiones basada en el riesgo para proteger a las personas,
la propiedad y la economia de terremotos, incendios e inundaciones.
Para que los gobiernos estatales, tribales y municipales reciban fondos
federales de mitigacién de riesgos antes y después de un desastre, la Ley
de Mitigacion de Desastres de 2000 requiere un LHMP de cinco afios. El

LHMP es revisado por la Oficina de Servicios de Emergencia de California P ———
(Cal OES) y requiere la revision y aprobacion de la Agencia Federal para
el Manejo de Emergencias (FEMA).

Sonoma Water estd actualizando el LHMP 2018 con sus socios comunitarios. El proceso de planificacion del LHMP es tan importante
como el plan mismo y debe incluir aportes del pUblico y de sus socios comunitarios. El LHMP de Sonoma Water incluye una evaluacion
de peligros naturalesyvulnerabilidad para su sistema de suministro de agua potable, infraestructura de proteccién contrainundaciones
y sistemas de distritos y zonas de saneamiento.

Si estd interesado en seguir el proceso de preparacién, aprobacion y adopcion del LHMP o en proporcionar informacion, visite
SonomaWater.org/LHMP . Los borradores, los informes del personal, los avisos de audiencias publicas y los mapas de peligros se
publicardn aqui para su revisién publica. Puede enviar preguntas o comentarios, mande un correo electrénico a LHMP@scwa.ca.gov.
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Programa de Asistencia de Agua para Hogares de Bajos Ingresos (LIHWAP)

El LIHWAP ofrece un programa de un solo pago a los hogares de bajos ingresos que califiquen para ayudarlos a pagar facturas vencidas
de agua o aguas residuales (alcantarillado). No hay restriccion de fecha para cuando se incurrié en el monto vencido. La cantidad del
beneficio varia segln el saldo de las facturas vencidas de agua potable y aguas residuales. Los hogares que califiquen podrian reducir sus
cargos de agua potable y/o aguas residuales hasta en $2,000.

¢{Como me inscribo?

Un hogar puede solicitar asistencia del LIHWAP a través del proveedor local de servicios de LIHWAP, North Coast Energy Services. Las
solicitudes deben devolverse directamente al proveedor de servicios. Para méas informacion y llenar una solicitud, visita:
SonomaWater.org/sanitation-districts-and-zones.

Reembolsos de Agua en su Zona

Programas de reembolso por ahorro de agua disponibles:{Como cliente de saneamiento usted tiene algunas herramientas para
ahorrar agua a su alcance! Aproveche los siguientes programas de ahorro de agua que se ofrecen a quien los ordenen primero y mientras
haya fondos disponibles. Lavadoras de ropa: Reciba hasta $125 de reembolso por la compra e instalacién de una nueva lavadora de
ropa de alta eficiencia (HEW, por sus siglas en inglés) que califique. Los reembolsos son para todas las lavadoras de ropa enumeradas en
CEE Tier2y Advanced Tier, excepto aquellas que contienen tecnologia de iones de plata. Rebates de Inodoros: Obtenga hasta $150 en la
compra e instalacion de cada inodoro nuevo de alta eficiencia (HET) que califique de La Lista de Modelos Calificados.

Descargue los formularios de solicitud de reembolso y obtenga mas informacion en SonomaWater.org/rebates o llame al (707) 547-1918.



Mantenimiento Y Reparacion De Infraestructura Obsoleta

Sonoma Water ha administrado ocho distritos y zonas de aguas residuales en todo el condado de Sonoma desde 1995, cuando asumié
la administracién y las operaciones del Departamento de Obras Publicas del Condado de Sonoma. Los distritos y zonas varian en edad
desde los 70 afios 0 mas (Sonoma Valley, Occidental) a 40 afios (Russian River, Airport/Larkfield/Wikiup) y todos enfrentan desafios
financieros. Dada la vida Util de las instalaciones, la infraestructura vieja de los sistemas de recoleccién y tratamiento, se requieren
proyectos continuos de reemplazo y mantenimiento.

Las regulacioned de calidad del agua son cada vez més estrictas, lo que aumenta los costos operativos y de capital. La mayoria de los
distritos y las zonas son relativamente pequefios lo que significa que pocos contribuyentes comparten estos nuevos costos.

Este afio, los aumentos de las tarifas en los presupuestos de muchos de los distritos y las zonas son mayores que en los Ultimos afios.
Sonoma Water reconoce que los aumentos de tarifas pueden presentar dificultades financieras para los contribuyentes, y se esta haci-
endo todo lo posible para buscar subvenciones y préstamos para compensar algunos de los costos de los proyectos de construccion
y mantenimiento. Se necesitan aumentar las tarifas para reemplazar la infraestructura obsoleta, realizar mantenimiento diferido (en
algunos casos),y para mantener la integridad de la propiedad pUblicay administrar estos sistemas responsablemente para que prote-
jan la salud publicay el medio ambiente.

La siguiente informacion detalla el aumento de la tarifa propuesta para su distrito o zona y contiene un desglose de cdmo se recaudan
los fondos y cémo son usados. También hay una lista de proyectos planeados para el préximo afio.

Propuesto D &4
vorr | Aoios Aprobacion Del Presupuesto
ESDs’ 554 556 Una vez que se desarrollen los presupuestos, estos estaran
disponibles para su revision publica a finales de marzo. Un bor-
Tarifa Anual por ESD (promedio) $1,828 $1,974 rador de todos los presupuestos propuestos para todos los dis-
Incremento Anual $136 $146 tritosy las zonas de saneamiento estaran disponibles para su
revision en las oficinas de Sonoma Water ubicadas en 404 Avia-
Tarifa Mensual por ESD $152.33 $164.50 tion Boulevard, Santa Rosa, California
95403,y en el sitio web de Sonoma Water en:
Incremento Mensual $11.33 $12.17 SonomaWater.org/Current-Budget.

Incremento de la Tarifa 8.0% 7.4% Ademas, avisos acerca de las tarifas propuestas son enviadas
por correo a los propietarios en los distritos y las zonas. El pu-
Aumento de los Fondos $75,344 $81,151 blico puede protestar aumentos de tarifas hasta la fecha de las

audiencias, que este afio estan previstas para el 16 de mayo de
2023 en las camara de la Junta de Supervisores. (Una forma de
protesta e informacion acerca de la audiencia del aumento de
tarifas estan disponibles en las paginas 5-7 de este aviso).

“Las facturas de alcantarillado de tarifa fija se calculan en funcién
del uso de una vivienda estandar equivalente (“ESD”). Un ESD se
define como lo que una casa unifamiliar promedio usaria en un
afio determinado.

2023-2024 GASTOS PRESUPUESTADOS $1.2 MILLONES

Proyectos de Capital - $5,000
+ Equipos varios para plantas de tratamiento

Proyectos de Mantenimiento - $343,500

« Reparaciones del sistema de recolecciény bocas de acceso
de alcantarillas
Contrato de servicio de transportacién de emergencia de
aguas residuales
« Analisis de capacidad de tuberia principal de fuerza
« Limpieza de tuberia principal de alcantarillado con el
método de hielo
+ Realineaciones de alcantarillas durante proyectos de
repavimentacién de carreteras

Operations and Maintenance .« Planificacion del Manejo del Alcantarillado Sanitario
Maintenance Capital Projects Projects
$827,000 $5,000 $343,500

70% 1% 29%



Grasas, Aceites, y Mantecas (F.O.G.s por sus siglas en inglés) y
Toallitas Causan Bloqueos

Las toallitas pueden atorarse en las raices de los arboles y acumularse junto con grasas y aceites convirtiéndose en un gran tapén
que obstruye las tuberias. Mas adentro en el sistema de alcantarillado se juntan para convertirse en trapos gigantes que atrofian
bombas, sistemas de recoleccion y motores, causando bloqueos y fallas en los equipos.

IPES

CI.OG
PIPES

Les pedimos a las personas que no tiren toallitas en elinodoro sino que las tiren a la basura para evitar
bloqueos y derrames. Tire grasas y aceites en la basura y no en el lavabo y asi proteja sus pipas de
alcantarillado sanitario.

Para mayor informacién por favor visite:: www.sonomawater.org/pollutionprevention.

Hay que basarse en los Hechos, Sea #FlushSmart

Si ve el simbolo No tirar al agua en el empaque de las toallitas, deseche el articulo en la basura 'y no
en el bafio. El simbolo Do Not Flush (DNF) es obligatorio por ley en California para las toallitas que

probablemente se utilicen en un bafio y que tienen un potencial significativo para ser descargados.

s

TOALLITAS EN LA TAZA DE BANO

Tirar toallitas himedas por el inodoro
puede obstruir las tuberfas, lo cual

A

LINEAS DE ALCANTARILLADO
OBSTRUIDAS

Las toallitas se pueden ir a laterales de

¢
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DESBORDAMIENTOS DE

ALCANTARILLADOO

Unavez que las toallitas llegan a la

No Tire a la Taza de Bario

« Toallitas para bebé

» Toallitas para la limpieza de
bafios

» Toallitas para la limpieza de
superficies dura

« Toallitas desinfectantes
« Toallitas desinfectantes

alcantarilla en el sistema de recoleccién, para manos

se pueden atorar en raices que se infiltran
en las cafierfas y formar trapos muy
grandes que acumulan grasasy aceites.
Esto puede resultar en bloqueosy
derrames de alcantarillado.

puede ser muy costoso. Muchas
personas no saben que las toallitas no
debeniren lataza, estas representan
un riesgo para la infraestructura de
alcantarillado.

alcantarillado privado, sistemas sépticos y
lineas de alcantarillado.

Pueden causar mucho dafio y resultar en
desbordamientos y dafios a la propiedad.

« Toallitas antibacterianas

- Toallitas faciales y para
eliminacién de maquillaje

%

DANO AMBIENTAL

Incluso cuando las toallitas son
eliminadas del flujo de aguas
residuales, pequefias microfibras y los
microplasticos pueden desprenderse
de las toallitas Estas fibras no pueden
ser capturadasy es probable que
terminen en el medioambiente.

(‘Vﬁf
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INTERRUPCION DE LAS
PLANTAS DE TRATAMIENTO

Amenudo, masas de toallitas

lograr pasar por el sistema de recoleccién

y terminan en plantas de tratamiento de
aguas residuales, que puede resultaren
importantes dafios a la infraestructura de
tratamiento y la interrupcion recurrente de la
proceso de tratamiento.

82

SISTEMAS DE COLECCION DANADOS

La mayoria de los sistemas de recoleccion
se basan en bombas para mover las aguas
residuales a instalaciones de tratamiento.
Las toallitas pueden obstruir estas bombas,

resultando en derrames, fallas en el sistema,

mas mantenimiento y dafios costosos.

» Toallitas de Higiene
femenina

« Toallitas de cuidado
personal para

uso en el cuerpo

« Toallitas de incontinencia
de adultos

« Toallitas higiénicas para
adultos

« Grasasy aceites

(c:l‘.\SA

CALIFORNIA ASSOCIATION
OF SANITATION AGENCIES

CasaWeb.org/wipes




PROPOSITION 218

Zona De Saneamiento De Penngrove

Notificacion De Audiencia PUblica Acerca De Una Propuesta De Incremento De La Tarifa Por
El Servicio De Alcantarillado

Fecha, Tiempo, y Lugar de la Audiencia Publica

En Mayo 16,2023 a la 1:40 p.m. o tan pronto como se pueda escuchar el asunto, la Junta Directiva (Junta) de Sonoma Water llevara
a cabo una audiencia publica para considerar incrementar la tarifa anual del servicio de alcantarillado (tarifa de alcantarillado) a
ser cobrada por los servicios de recoleccion y tratamiento de aguas residuales proporcionados por el sistema de alcantarillado de
la Zona de Saneamiento de Penngrove (Zona) a las propiedades dentro de la Zona. Si es aprobada, el incremento de la tarifa del
Servicio de Alcantarillado y la estructura de la tarifa tomaran efecto en julio 1, 2023.

La audiencia publica se llevara a cabo en la Sala de reuniones de la Junta, 575 Administration Drive, Sala 102A, Santa
Rosa, California. Si la Junta puede ofrecer una opcién virtual, la informacion sobre la opcion virtual estara disponible en la
agenda de la Junta Directiva 72 horas antes de la reunion en https://sonoma-county.legistar.com/calendar.aspx.

La Tarifa de Alcantarillado se impondra a cada parcela en la que se ubique una o mas estructuras conectadas al sistema y el cargo
por alcantarillado se cobrara en la factura de impuestos generales sobre la propiedad administrada por el Condado de Sonoma.
El pago de la tarifa de alcantarillado sanitario sera la responsabilidad del propietario de la parcela.

Razones por el Cargo de Alcantarillado y Uso de los Fondos Recaudados

Esta tarifa es impuesta para financiar el costo seguro y confiable del tratamiento de aguas residuales en su Distrito incluyendo: (a)
para financiar los costos de la continua operacion y mantenimiento del sistema; (b) pagar los costos del programa de reemplazo
capital del sistema para financiar a largo plazo el reemplazo de instalaciones en el sistema que continuamente se desgastan, (c)
para mantener reservas suficientes.

Incremento a la Tarifa de Alcantarillado

Efectivo en julio 1, 2023, esta Zona propone un incremento de la tarifa a $1,974 por afio por “el equivalente a una casa para una
familia”, un incremento de $146, comparado con el afio presente. Una unidad estandar de casa para una familia constituye una
ESD. Parcelas que tengan otros usos (por ejemplo apartamentos o edificios comerciales) seran asignadas un nimero de ESDs
usando factores de equivalencia que estiman la probable cantidad y calidad del efluente de aguas residuales que seria generada
normalmente por usuarios en comparacion con una casa para una familia. Mas informacion acerca de esta metodologia estandar
esta disponible en la Zona.

Elincremento a la tarifa ha sido calculado dividiendo el costo anual por proveer el tratamiento y recoleccion de aguas residuales
entre el nimero estimado de ESDs para llegar a la tarifa de $1,974 por ESD. Cada cliente con una conexion de alcantarillado se le
cobrara una Tarifa Anual de Alcantarillado de la siguiente manera:

$1,974 por ESD X Niimero de ESDs
El niimero de ESDs en su parcela esta incluido en este boletin en la caja a la izquierda de su direccién de correo.
El borrador del presupuesto que ha sido propuesto para el afio fiscal 2023-24 describe el nimero total de gastos anuales en detalle

y esta disponible para su revision en la Zona de Saneamiento de Penngrove en la Sonoma County Water Agency, 404 Aviation
Boulevard, Santa Rosa, California 95403 y el sitio web de Sonoma Water https://www.sonomawater.org/current-budget.



Mas Informacion Disponible Antes de la Audiencia

En la audiencia, la Junta considerara la adopcion de una ordenanza para establecer el aumento de la tarifa. Una copia de la
ordenanza estd archivada y disponible para su revision en la Sonoma County Water Agency, 404 Aviation Boulevard, Santa Rosa,
CA95403. Ademas, usted puede contactar a la siguiente persona en la Agencia al (707) 526-5370 para mas informacion y/o obtener
copias del borrador de la propuesta de presupuesto para el afo fiscal 2023-24: Kathy Badger, Administrative Aide.

Procedimiento Para Protestar

Esta notificacion ha sido enviada a usted porque en los archivos del Sonoma County Assessor usted aparece como el propietario
de una o mas parcelas dentro de la Zona que esta sujeta a un incremento de la tarifa mientras esté conectada con el sistema. Si
usted ha vendido una propiedad que haya tenido en su poder dentro de esta Zona, por favor mande esta notificacion al nuevo
propietario. Este documento se puede encontrar en el boletin de primavera en linea en: https://www.sonomawater.org/psz.

Antes de la audiencia publica, los propietarios, o inquilinos que son directamente responsables por el pago de la tarifa, pueden
enviar una protesta por escrito respecto a la tarifa. En la Audiencia Pdblica la Junta considerara todas las protestas por escrito
que han sido recibidas durante las fechas limites prescritas. Para ser considerado, una protesta escrita debe ser enviada usando
laforma incluida en este documento. Solo se aceptara una protesta por parcela. Solo protestas firmadas por el propietario actual
,0elinquilino que paga la tarifa seran admitidas y deben ser recibidas antes de las fechas limites establecidas.

Si se envia por correo, deben ser recibidas (NO prefechadas) no mas tarde de las 5:00 p.m. el lunes, mayo 15, 2023, en la direccion
que aparece en la forma.
Si la entrega a mano, deben ser entregadas no mds tarde de las 5:00 p.m. el lunes, mayo 15, 2023, en la direccion que aparece en

la forma.

Sonoma Water
404 Aviation Blvd.
Santa Rosa, CA 95403

Existe un plazo prescrito de 120 dias para impugnar cualquier tarifa o cargo nuevo, aumentado o extendido.

Fecha de esta Notificacion: Marzo 31, 2023



FORMA DE PROTESTA DE TARIFA

NOTA: PARA QUE SEA CONSIDERADO, CUALQUIER PROTESTA TIENE QUE HACERSE POR ESCRITO USANDO ESTA FORMA.

PROTESTA ESCRITA
Yo soy el duefio de la parcela en la propiedad localizada en la direccién que se encuentra al otro lado de esta forma o un inquilino que es
directamente responsable por pagar la tarifa de servicio de alcantarillado. Estoy entregando esta forma para protestar por el incremento
de la tarifa al servicio de alcantarillado.

Comentarios Adicionales:

Firma del Duefio de la Propiedad es requerida
Use el lado opuesto o agregue otras hojas si es necesario

Nombre Escrito
Doble aqul primero

Place
Postage
Here

Penngrove Sanitation Zone
c/o Sonoma Water

404 Aviation Blvd

Santa Rosa, CA 95403

Doble aqul después



Penngrove Sanitation Zone
c/o Sonoma Water

404 Aviation Blvd.

Santa Rosa, CA 95403

IMPORTANT

Sewer Service Fee Notice
(Prop 218) enclosed for

Penngrove Sanitation Zone

HEARING DATE
May 16, 2023 at 1:40 p.m.

HEARING DETAILS
Hearing details can be found

72 hours prior to the meeting at
https://sonoma-county.legistar.com/calendar.aspx

Included In This Issue

Proposition 218 Notice for proposed
Fiscal Year 2023-2024 sewer rates.

The Notice with information about the proposed rates

is included on pages 5-6 of this newsletter. .
The return protest form is located on page 7.

Importante

Aviso De Tarifa De Servicio De Alcantarillado
(Prop 218) incluida para la Zona de Saneamiento de Penngrove
FECHA DE LA AUDIENCIA
16 de mayo de 2023 a las 1:40 p.m.
DETALLES DE LA AUDIENCIA
Los detalles de la audiencia estaran disponibles 72 horas antes
delareunionen
https://sonoma-county.legistar.com/calendar.aspx

Incluido en esta Edicion

Aviso de la Proposicidn 218 de las tarifas de
alcantarillado propuestas para el afio fiscal 2023-2024.
El aviso con informacion sobre las tarifas propuestas se incluye
en las paginas 5-6 de este boletin. El formulario de protesta se

encuentra en la pagina 7.
Este boletin y otros materiales sobre saneamiento estan
disponibles en espafiol en SonomaWater.org/espanol.

Limpia. Confiable. Esencial. Todos los dfas.

www.sonomawater.org/PSZ




